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รายงานผลประมวลรายวิชา 

โครงสร้างเนื้อหาและบทเนื้อหา 

 

 

รายวชิา: พฤติกรรมผู้บริโภคกับธุรกิจค้าปลีกในยุคดิจทิัล 

 

 

                       สถาบันการจดัการปัญญาภวิัฒน์ 

 

 

โครงการพัฒนารายวชิา สื่อ ข้อสอบ  

สำหรับการเรียนการสอนในระบบเปิด (MOOC)  

ภาคกลางตอนบน 
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เอกสารแนบท่ี 1 ประมวลรายวิชา 
 

ประมวลรายวิชา 
 

1. เครือข่ายอุดมศึกษา 

   เครือข่าย (โปรดระบุ) � ภาคเหนือตอนบน                   � ภาคเหนือตอนล่าง 

� ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน   � ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  

þ ภาคกลางตอนบน                     � ภาคกลางตอนล่าง  

� ภาคใตต้อนบน                        � ภาคใตต้อนล่าง 

� ภาคตะวันออก 

2. ชื่อวิชาท่ีเสนอ (ระบุทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 

    ภาษาไทย พฤติกรรมผูบ้ริโภคกบัธุรกจิค้าปลีกในยุคดิจิทลั 

   ภาษาอังกฤษ Consumer Behavior and Retailing Business in Digital Age 

3. ข้อมูลผู้รับผิดชอบรายวิชา (หลัก) 
   ชื่อ-นามสกุล ผศ. เหมือนจิต จิตสุนทรชัยกุล, อาจารย์ดร. รจุิกาญจน์ สานนท์

และอาจารย์ปิยะดา ปุณณกิติเกษม 

   ตำแหน่ง อาจารย์และผูป้ระกอบการ 

   เบอร์ตดิต่อ / email  099 353 5044/ muenjitjit@pim.ac.th 

   มหาวิทยาลยั/สถาบันของผู้รับผดิชอบ

รายวิชา 

สถาบันการจดัการปัญญาภิวฒัน์ 

   ภาควิชา / คณะ ของผู้รับผดิชอบ

รายวิชา 

บริหารธรุกจิ 

 

4. รายวิชาจัดอยู่ในหมวดหมู่ท่ัวไป 

 
 

¨ สุขภาพและการแพทย์ 
¨ เกษตรและสิง่แวดล้อม 
¨ นวัตกรรมและศาสตร์การสอนยุคใหม ่
¨ วิทยาศาสตร์และนวัตกรรม 
¨ สื่อดิจทิัลและเทคโนโลยี 
þ การบริหารจัดการยุคใหม ่
¨ ภาษาและศาสนา 
¨ ศิลปวัฒนธรรม 
¨ ทักษะชีวิตเพื่อโลกยุคใหม ่

 

5. เหตุผล ความจำเป็น ท่ีควรสนับสนุนการพัฒนารายวิชาน้ีเป็นรายวิชาในระบบ Thai MOOC 
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      ส ืบเนื ่องจากการเล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพของผู @เร ียนในทุกระดับให@ทันตGอการ

เปลี่ยนแปลงของประเทศ ตลอดจนการนำเทคโนโลยีและข@อมูลที่ทันสมัยมาถGายทอด ให@ผู@เรียนมึความคิด

สร@างสรรคO ทักษะที่จำเปQนตGอการประกอบธุรกิจและสร@างแบรนดOในศตวรรษที่ 21 กGอให@เกิดนวัตกรรมทาง

การศึกษาที ่เอื ้อตGอการเรียนรู@ในยุคดิจิทัลทำให@ผู@เร ียนสามารถก@าวทันตGอการเปลี่ยนแปลงแบบ Digital 

Disruption ได@อยGางมีศักยภาพ  

 

เอกสารแนบท่ี 1 ประมวลรายวิชา 
 

6. คำอธิบายรายวิชา (นำเสนอรายละเอียดเน้ือหาของรายวิชาอย่างย่อ) 

       แนวคิดการสร@างความได@เปรียบทางการแขGงขัน ทฤษฎีสิ่งเร@าและตอบสนอง และกลGองดำความรู@สึกของ
พฤติกรรมผู @บริโภค หลักการวิเคราะหOพฤติกรรมผู @บริโภค บทบาทของลูกค@า แนวคิดที ่เกี ่ยวข@องกับการ
เปลี่ยนแปลงทางปeจจัยสิ่งแวดล@อมที่เกิดขึ้นทางด@านสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีที่เกี่ยวข@องกบัพฤติกรรม
ผู@บริโภค   

7. วัตถุประสงค์การเรียนรู้เชงิพฤติกรรม (เขียนเป็น Behavioral objectives ตาม Bloom’s taxonomy หลักๆ ไมเ่กิน 5 ข้อ) 

   LO1 : ผู@เรียนสามารถอธิบายบริบทท่ีมีผลตGอพฤติกรรมผู@บริโภค 

   LO2 : ผู@เรียนสามารถเลือกกลยุทธOการสร@างความได@เปรียบในเชิงการแขGงขันได@อยGางเหมาะสม  

   LO3 : ผู@เรียนสามารถระบุการปรับตัวทีม่ีผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทีม่ีผลตGอการซื้อของผู@บรโิภคใน

ยุคดิจิทลั 

8. จำนวนชั่วโมงการเรียนรู้ออนไลน์ (ชั่วโมงการเรียนรู้ออนไลน์ หมายถึง จำนวนระยะเวลาท่ีผู้เรียนใช้ในการเรียน 

จนจบรายวิชา /กำหนดให ้1 รายวิชามีเน้ือหาไม่มากกว่า 12 ชั่วโมงการเรียนรู้ และสปัดาห์เรียนไม่มากกว่า 6 

สัปดาห์) 

   จำนวนช่ัวโมงการเรียนรู้ทั้งหมด    .....10....... ช่ัวโมงการเรียนรู ้

   จำนวนช่ัวโมงการเรียนรู้ต่อสัปดาห ์    .......1..- 2.... ช่ัวโมงการเรียนรู้/ต่อสปัดาห ์

9. ภาษาท่ีใช้ในการสอนผา่นระบบออนไลน์ 

   þ ภาษาไทย                 � ภาษาอังกฤษ             � ภาษาอื่น ๆ (ระบุ)  .............................................. 

10. ระดับของเน้ือหารายวิชา (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   � ประถมศึกษา    � มัธยมต้น   � � มัธยมปลาย     þ ปริญญาตรี    � �ปริญญาโท   � ปริญญาเอก      

   � ความรู้ทั่วไป   � วิชาชีพ (ระบุ)  ...............................................................................................................  

   � เป็นส่วนหน่ึงของรายวิชา (ระบุ)...............................................................................................................   
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11. ระดับความยากของเน้ือหารายวิชา 

   þ เบื้องต้น               �   ข้ันกลาง                      � ข้ันสูง 

12. กลุ่มผู้เรียนเปา้หมายของรายวิชา 

   ระบุกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน  

 นักศึกษาและผู้ประกอบการรุ่นใหม ่

 ประมาณการจำนวนผูเ้รียนกลุม่เป้าหมาย ……250……… คน 

เอกสารแนบท่ี 1 ประมวลรายวิชา 
 

13. การนำผลการเรียนรู้ไปใช้ประโยชน์ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   � สามารถนำไปนับเป็นหน่วยกิตศึกษาต่อเน่ืองวิชาชีพ ............................................................................ 

   þ เป็นส่วนหน่ึงของรายวิชาในหลกัสูตรปกติ วิชา ......การตลาด 

   � เรียนเพื่อเข้าสู่การประเมินคุณวุฒิวิชาชีพของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ http://tpqi-net.tpqi.go.th/tpqi_sa/ 

      (โปรดระบ)ุ     สาขาวิชาชีพ ................................................................................................................... 

                        คุณวุฒ ิ........................................................... ระดับ ...................................................... 

    � เรียนเพื่อพฒันาองค์ความรูส้่วนบุคคล 

    �  อื่น ๆ (โปรดระบุ) ………………………………………………………………………………………................................. 

14. ความรู้พ้ืนฐานท่ีผู้สนใจเรียนวิชาน้ีต้องมีมาก่อน (หากมี)   

          ไม่มี 

15. กิจกรรมในรายวิชา การวัดผลและประเมินผล /เกณฑ์การให้คะแนนเพ่ือรับใบประกาศนียบัตร 

                      แบบทดสอบก่อนเรียน                       0% 

                     กิจกรรม Discussion                       (เก็บคะแนนไม่ได้)                         

                     แบบทดสอบระหว่างเรียนทุกบท          60% 

                    แบบทดสอบหลังเรียน (Final Exam)     40% 

แบบทดสอบกGอนเรียน    0%         แบบทดสอบระหวGางเรยีนทุกบท           60% 

กิจกรรม              Discussion     0 % แบบทดสอบหลังเรียน (Final Exam)         40% 

ผู้เรียนมีคะแนนรวมทั้งหมดไม่ต่ำกว่า 70% ถือว่าผ่านเกณฑ์เพ่ือรับประกาศนียบัตรในระบบได้ 

 
 


